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Introduction

Il y a des mineurs en souffrance, des institutions et des pouvoirs
publics qui peinent parfois & identifier et a résoudre les problemes,
et des parents désemparés, inquiets, exaspérés, souvent pris entre
deux feux: ignorer les difficultés que vivent leurs enfants afin d’éviter
d’accentuer les phénomenes et laisser les jeunes se tirer d’affaire par
leurs propres moyens, ou bien les prévenir des éventuelles violences
qui les menacent, les préparer et intervenir en cas de besoin. Cette
derniére option ayant au moins pour intérét de limiter I'onde de choc
et la sidération qui empéchent I'enfant victime de s’exprimer, d’agir
et de se défendre. Mais comment procéder sans devenir déraison-
nable, quelle est la bonne mesure, comment s’organiser pour que les
mauvais traitements ne deviennent pas récurrents? Comment faire
partie de la solution plutét qu’entretenir le probleme? Quels sont les
changements a mettre en ceuvre, les nouveaux cadres a instaurer ?
La théorie, c’est bien joli, & condition qu’elle puisse passer le cap de
la réalité!

Ce livre n’a pas pour vocation d’apporter des recettes toutes faites
ou des solutions clés en main car toutes les situations sont singuliéres.
En fonction du contexte et des personnes concernées, il n'y a pas une
réponse simple qui permettrait de résoudre a coup sir tous les pro-
blémes, mais un ensemble de démarches raisonnées, une méthode.
Pour construire celle-ci, je me suis inspiré de la philosophie, de la prag-
matique de I'école nord-américaine de Palo Alto, des neurosciences,
de la psychologie sociale, des recherches sur I'engagement et des
nouvelles pratiques de médiation. Cet ouvrage est destiné a tous les
parents qui souhaitent apporter une aide concréte pour répondre aux
besoins d’accueil, de soutien et de protection de leurs enfants, notam-
ment lorsque ces derniers se trouvent confrontés a des situations de
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violence ou de dépendance. Il ne s’agit pas de pointer des responsabi-
lités, de désigner des coupables, d'imposer des solutions et de rendre
justice. Cela ne nous ameénerait pas trés loin et risquerait d’envenimer
les choses. Il ne s’agit pas non plus de pleurer sur nos jeunes victimes,
de dramatiser les événements ou de les minimiser, de développer des
craintes irrationnelles et de céder a la paranoia. Dans le méme ordre
d’idée, nous ne nous attacherons pas de fagcon excessive aux causes,
car nous ne pouvons pas Y changer grand-chose, mais nous explore-
rons une voie plus constructive : savoir quoi faire des conséquences et
quelle position adopter face aux faits. L’écrivain et philosophe britan-
nique Aldous Huxley a dit: «L’expérience, ce n’est pas ce qui arrive a
quelqu’un, c’est ce que quelqu’un fait avec ce qui lui arrive.» C’est un
peu l'esprit de cet ouvrage. Mieux vaut agir, au risque de se tromper,
de commettre des maladresses, plutdt que de laisser un enfant en
danger, seul face a I'adversité.

Que ce soit dans le contexte scolaire, familial ou communautaire,
notre société est empoisonnée par de nombreuses dérives et dangers
extérieurs qui affectent les enfants et les adolescents: injures, moque-
ries, bousculades, coups, crachats, bizutage, lynchage, intimidation,
dénigrement, jeux dangereux, harcélement, manipulation, «gros-
sophobie», sexisme, hypersexualisation, dépendance aux réseaux
sociaux, pornographie en acceés libre, pédocriminalité, etc.

Selon l'intensité des événements et la sensibilité du jeune, ces
dérives peuvent conduire a des troubles sérieux : sidération, sentiment
d’impuissance et d’insécurité, bouleversement intérieur, perte de I'es-
time de soi, idées noires, peur, culpabilité, anxiété, phobie sociale,
isolement, introversion, dépendance, addictions et comportements a
risque, entre autres. Ces traumatismes ont des effets pathogénes qui
s’inscrivent souvent de fagon durable dans I'organisation psychique
des jeunes victimes. Les enfants et adolescents concernés vivent alors
un véritable enfer psychologique qui les conduit parfois au pire: en
octobre 2021, une jeune fille de 14 ans, victime de harcélement sco-
laire et d’injures racistes et homophobes de la part d’'un groupe de
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filles, depuis qu’elle leur avait révélé étre lesbienne, a mis fin a ses
jours.

Face a ces impensables violences entre jeunes — ou entre jeunes et
adultes — et a la détresse des victimes et des familles, les institutions
avancent timidement (de nouvelles mesures sont a I'étude pour lutter
contre le harcélement), mais c’est encore trop souvent 'incompré-
hension, 'indifférence et la loi du silence qui régnent. Des formula-
tions ambitieuses comme «L’Ecole de la bienveillance», ou encore
«Le Respect des différences», ne dépassent guére le stade des bonnes
intentions ou des effets de manche. Certains allant méme jusqu’'a
prétexter que ce genre d’exactions «a toujours existé». Par ailleurs, il
reste encore un domaine immense ol parents, personnels éducatifs
et justice pataugent et se montrent pour '’heure impuissants, c’est la
peu rassurante aréne numeéerique.

Dans ces contextes déléteres, les parents ont évidemment un role
primordial a jouer, mais ils sont généralement plongés dans le déni, la
confusion, la colére et la déraison. Il leur est insupportable de ne pas
pouvoir assurer la sécurité et le bien-étre de leurs enfants et parfois
méme de passer a coté de leurs souffrances. Ils vivent dans la peur
et la culpabilité. Ils voudraient pouvoir assumer leur role de parents,
étre des soutiens indéfectibles pour leurs enfants, pouvoir les proté-
ger et faire respecter leurs droits fondamentaux, mais ils se sentent
démunis. Ils hésitent & demander de 'aide, une aide qui signerait leur
impéritie et leur impuissance. Une forme de déshonneur... D’autres
redoutent d’envahir I'intimité de leurs enfants et espérent une impro-
bable résolution du probléeme, avec le temps.

Alors que faire face a ces expériences traumatisantes? Toutes les
situations sont singulieres. Il n’'y a pas de société impeccable, il n'y
a pas de systéme éducatif irréprochable, il n'y a pas de parent sans
faille, ni d’enfant ou d’adolescent parfait. Les marges d’intervention
sur I'environnement sont parfois limitées. Pour autant, garder le
silence, baisser les bras ou accepter I'inacceptable sans agir avec tact,
discernement mais fermeté face a de telles situations, c’est a coup
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slr pérenniser des attitudes, des comportements et des pratiques
toxiques, pernicieuses et potentiellement mortiféres. Nul parent ne
souhaite cela.

Le célébre chimiste et biologiste Louis Pasteur a dit: «Ne cher-
chons pas a éviter a nos enfants les difficultés de la vie; appre-
nons-leur a les surmonter. » C’est précisément I'objet de ce livre. Avoir
de bons enfants, obéissants, soumis et dociles date d’'un autre temps;
aujourd’hui, nous devons éduquer des enfants debout et lucides; des
jeunes autonomes et responsables, capables de chercher leur propre
chemin, de s’affirmer dans le respect, de lever le front. Il y a urgence!

Les informations et méthodes proposées dans cet ouvrage
concernent tous les enfants, quel que soit leur d'age, du jeune
enfant a I'adolescent. Naturellement, la cartographie mentale et le
niveau de langage d'un enfant de 6 ans et ceux d'un adolescent de
17 ans sont différents. Cependant, les approches et les itinéraires
d'accueil et d'accompagnement ne changent pas radicalement
pour les parents. Il conviendra donc d'adapter les contenus et les
outils proposés dans ce livre aux capacités de compréhension et au
niveau de développement de I'enfant.
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